S beratersystem

Ulrich Kopp

(Dipl.-Psychologe, Dipl.-Padagoge)

Leistungsschwerpunkte

Trainings und Coachings von Fuhrungskraften, Fuhrungsteams und Mitarbeitern
zu den Themenbereichen

e Team- und Mitarbeiterfiihrung,
Kommunikation und Emotionssteuerung
Projektmanagement/ agile Methoden (v.a. Scrum, Kanban)
Konfliktmanagement,
Changemanagement
Selbstmanagement, Resilienz- & Personlichkeitsstarkung
Beratung in der Organisationsentwicklung: v.a. bei Change-/Merger-Prozessen,
Einfihrung von OKR/ organisationsspezifisch angepassten agilen Methoden,
Implementierung von Regelkommunikationsinstrumenten
Konzeptionierung und Moderation von Teamentwicklungen und
Grol3gruppenveranstaltungen
Konfliktmoderationen zwischen Einzelpersonen sowie Mediation innerhalb und
zwischen Teams
Konzeptionierung, Begleitung und Auswertung von Mitarbeiterbefragungen
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Qualifikationen

Diplom-Psychologe und Diplom-Padagoge

Schwerpunkte: Kommunikationspsychologie, Erwachsenenbildung und
Konfliktmoderation

Zahlreiche Ausbildungsmodule zum Kommunikationsberater und —trainer (Prof. Dr.
Schulz von Thun, Universitat Hamburg)

Fortbildungen in systemischer Beratung (isp - Institut fir systemische Praxis,
Husum)

Ausbildung zum systemischen Business-Coach (System. Institut Hamburg)
Ausbildung zum Psychodrama-Therapeuten (Scena-Institut Hamburg)
Ausbildung zum Hypnotherapeuten nach Milton Erickson (Milton-Erickson-Institut,
Hamburg, laufend)

Zertifizierung zur CAPTain-Test-Anwendung

Erfahrungen

Seit 2001 fester & freier Berater, Trainer & Coach fur Hamburger
Managementberatungen
Von 2004 bis 2010 Ausbilder eines Ausbildungsinstitutes fir Psychodrama
Seit 2010 Aufbau und Ausbilder einer Institutes fur systemisches Business-
Coaching
Seit 2013 Kooperationspartner des beratersystems hamburg als Trainer, Coach &
Teamentwickler
Erfahrungen auf3erhalb von Unternehmensberatung:

e 2 Jahre Familienhilfe in Hamburger Brennpunktvierteln

e 2 Jahre fachpsychiatrische ambulante Pflege in St. Pauli

e 2 Jahre Praktikum und ehrenamtliche Arbeit in einem Jugendprojekt zum

Tater-Opfer-Ausgleich in Oldenburg
e Seit 2014 Jahren selbstandige Praxis als Coach
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Kunden

Chemisch-pharmazeutische Industrie

Aspen Pharma, Bad Oldesloe

Bayer Vital GmbH, Leverkusen

Currenta GmbH & Co. OHG, Leverkusen
Ferring Arzneimittel GmbH, Kiel
GlaxoSmithKline GmbH & Co. KG, Minchen

Medien

F.A.Z., Frankfurt am Main

e Gruner + Jahr AG & Co. KG, Hamburg

e HMS — Hamburg Media School

e Hessischer Rundfunk (hr), Frankfurt am Main
¢ Norddeutscher Rundfunk (NDR)

¢ Rundfunk Berlin-Brandenburg (RBB), Berlin
e Spiegel-Gruppe, Hamburg

e Studio Hamburg GmbH, Hamburg

Firmen weiterer Branchen

e Airbus Deutschland GmbH, Hamburg

¢ AOK Rheinland/Hamburg

e EWE AG, Oldenburg

e Femtec GmbH, Berlin

e Hansewerk AG, Quickborn bei Hamburg
¢ Nordeck-IT-Consulting, Hamburg

e Nord/LB, Hannover

e Soprasteria, Hamburg

Persdnliches
¢ 2 Kinder, Jahrgang 1970

Office und Kontaktdaten

Dammtorwall 7a 20354 Hamburg
www.beratersystem-hamburg.de

Telefon: 040/69 66 69-199 Fax: 040/69 66 69-120
Mobil:  0170/55 55 543
info@beratersystem-hamburg.de
info@koppcoaching.de
www.beratersystem-hamburg.de
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